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Introducao

» Design da comunicagao sobre IHC

Preciso comunicar ao usuario
que ele pode fazer e como
pode interagir

Contexto social
e organizacional

4P IHC

Estratégias comunicativas:

- escolha dos signos,

- elaboracgao do dialogo,

- organizagao de telas, paginas, etc.




Introducao

» Tecnicas para comunicagao de IHC
» Exemplos de tecnicas para:

Comunicacao sobre IHC
Arquitetura da interface de usuario
Layout de telas

Design da interagao (dialogo)
Estrutura dos comandos

Visualizacao de informagoes

» Os itens acima sao tratados separadamente apenas para fins
teoricos

» Na pratica, eles ocorrem de forma conjunta no design
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Entendendo melhor

Arquitetura da interface:
Define as forma como os elementos principais da interface (unidades de
apresentacao) estao organizados.
Define a forma de apresentagao das telas (unidades de apresentagao) e a
navegagcao do usuario através delas.

Layout de telas
Define como os elementos de interagao e informagao estao organizados
em unidade de apresentacao.

Design da interacao (dialogo)
Define a estrutura do dialogo entre o usuario e o sistema.
Define quais os elementos de interagao sao utilizados.

Visualizacao da informacao
Escolha dos signos — palavras, icones, graficos — e codigo para
representar as informagoes do sistema.
Permite representar dados complexos para o usuario.



Definicao

» Visualizar = Formar uma imagem mental ou visao.

» Visualizar = Imaginar ou lembrar de algo como se
estivesse vendo.



Visualizacao da Informacao

» Transformacao do Simbdlico no geométrico (McCormick
et al., 1987)

» “...Expandir ... inteligéncia natural na melhor maneira
possivel, ... achando a memoaria artificial que melhor
auxilie nossa percepcao natural” (Bertin, 1983)



Visualizacao da Informacao

» Problema:

Enorme quantidade de dados: Como entendé-los?

» Solucao:
Aproveite melhor do sistema humano de percepcao.

Converta informagao em representagao grafica.

» Questoes:
Como converter informagao abstrata na forma grafica?
Visualizagao grafica € o melhor método!?



Visualizacao: Historias de Sucesso
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We Seer

» WVeb Seer é uma aplicagao Web que compara os
resultados do Google Sugest.

» Nos diagramas, a espessura das setas mostra o

~/ |wes

numero de paginas web para cada pergunta.
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History Flow

» History Flow € uma ferramenta da IBM para visualizagao
dinamica do historico de edigao da Wikipedia.
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http://www.research.ibm.com/visual/projects/history_flow/
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Many eyes

» Many eyes € um site criado pela IBM que permitir a analise dos
dados, tornando mais facil para os leigos criar, editar,
compartilhar e discutir informagoes visuais.

Explore
Visualizations
Data sets
Comments
Topic centers

Participate

Create a visualization

Upload a data set

Create a topic center

Register

Learn more
Quick start
Visualization types
About Many Eyes
Privacy
Blog

Try our featured visualizations

Game Sales During First Week of

Release

Top 10
by Emersonl

Meat, Dairy and Cereal Price
Indices
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1990-2010
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Global Surface Temperature
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1880-2009 - comparison to global mean.
by cliffsneligrove

World Cancer Drug Market
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Dating Services App Rank

by kshonbeck

Steve Jobs Stanford
Commencement Address
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Selection from his address.
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An experiment brought to you by IBM Research and the IBM Cognos software group

manyeyes.alphaworks.ibm.com/



Many eyes: Arvore do Mundo
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» E uma ferramenta de busca visual para o texto nao
estruturados, como um livro, artigo, discurso ou poema.
Ele permite que vocé escolha uma palavra ou frase e
mostra-lhe todos os diferentes contextos em que a
palavra ou frase aparece. Os contextos sao dispostos em
uma estrutura de arvore de ramificacao para revelar
temas recorrentes e frases.



Many eyes: Arvore do Mundo
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Many eyes: Biblia
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Many eyes: Quem gerou quem na Biblia

Visualizations : Who begat whom in the bible

Frank wan Ham Mar 23 2009

Apresenta uma rede de relagoes entre
diferentes palavras usadas em um texto.
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Many eyes: Lista de Convidados do
Casamento Real

Visualizations : Royal wedding guest list

Um grafico de bolhas
exibe um conjunto de
valores numeéricos
como circulos.

Ele &€ especialmente
util para conjuntos de
dados com dezenas a
centenas de valores,
ou com valores que
diferem por varias
ordens de magnitude.

aded by: smfrogers
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Click to select,
Ctri-Click: multiple
Shift-Click: range
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Many eyes: Lista de Convidados do
Casamento Real

Visualizations : Royal wedding guest list

Uploaded by: smfrogers Created at: Apr 25 2011
Description

Country

Click to select,
Ctri-Click: multiple
Shift-Click: range
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Many eyes: Derramamento de Oleo

Visualizations : Location of oil spills in U.S. from 2000-2004
Uplpaded by: katiemac Created at: Now 2 2011

Description:
Tags: oil zpills
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Many eyes: TreeMap

» Mostrar hierarquias num layout 2D.

» Tamanho na tela indica tamanho relativo dos objetos
associados.

» E muito eficaz em mostrar atributos de nds folha usando
codificacao de tamanho e cor.

» Permitem aos usuarios comparar nos e sub-arvores,
mesmo em profundidade variavel na arvore, e ajuda-los a
detectar padroes e excegoes.
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Many eyes: Alimentacao
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Many eyes: Gerenciamento de Arquivos
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Fleshmap

» Fleshmap € uma investigagao sobre o desejo humano, a
sua forma coletiva e expressoes individuais. E uma série

de estudos que explora a relagao entre o corpo e sua
representacao visual e verbal.
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musical rebus

http://www.fleshmap.com/listen/index.html
25



Fleshmap: Género Musical

Key: Song mentions
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Fleshmap: Boby Rebus

» Para descobrir a esséncia fisica de A Million Days / Prince

um texto, nossa rebus reduz-se a
pontos de todas as palavras que
nao dizem respeito ao corpo.

27 x5 a8 e



Fleshmap: Mapa do Desejo

http://www.fleshmap.com/touch/index.htmi
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Fleshmap: Mapa do Desejo

where 2y Mo to c: ¢
Here is where women like to b
desire.

Experience
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Metas da Visualizacao

» Explorar/Calcular
Analizar

Raciocionar sobre a Informacao

» Comunicar

Explicar
Decidir

Raciocionar sobre a Informacao

30



Visualizacao: Objetivos

» Apresentar grande volume de informagoes de maneira
compacta.

» Apresentar informagoes por diferentes perspectivas.

» Apresentar informagoes por diferentes niveis de detalhes.

» Dar suporte a comparacoes visuais.

» Contar a historia dos dados.

31



Visualizacao: definicao

» Uso da visao para reconhecimento de padrao. Somos
bons em:

Varrer
Reconhecer
Relembrar imagens

» Elementos graficos facilitam comparacoes por:
Tamanho
Forma
Orientacao
Textura

» Animacao mostra mudancas ao longo do tempo

32



Visualizacao: Questao fundamental
» Como CONVERTER

Informagoes abstratas em representagoes visuais

» Preservando

Significado intrinsico

» Possibilitando

Novos “insights”
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Visualizacao: Ferramentas Chave

» Animacao
» Tamanho para indicar quantidade

» Cor para distinguir /selecionar
NUNCA para quantidade

» Informacoes Ligadas

» Multiplas Visoes

34



Analise Critica

» Como julgar se a visualizagao e util?

» Dificuldade:

Criadores geralmente nao preveem como suas invengoes
serao usadas.

» Curso enfatiza como passar a fase de achar a visualizagao
legal para estudar a usabilidade das mesmas.

35



Questoes Abertas

» Sera que visualizacao realmente ajuda!’
O julgamento ainda esta em aberto.
Ainda suplemento para colecoes de informagoes textuais

Correlagao com habilidade espacial
Efeitos no aprendizado

» Sera que visualizagao vende!
O julgamento ainda esta em aberto.

» Esta € uma area de ponta!
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Visualizacao também envolve...

Visualizacao Cientifica
Estatistica

Cartografia (mapas)

Jogos

<

<

4

» Educacao
4

» Computagao Grafica
4

Geometria Computacional
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