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Verificacao e Validacao dos Requisitos

Casos de Uso e Plano e Requisitos
Esp. Suplementar Casos de Teste| |p/ Inspecao
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» Verificar conflitos de requisitos

» Verificar consisténcia de requisitos

» Verificar completude de requisitos

> Verificar existéncia de requisitos ambiguos

» Garantir a rastreabilidade dos requisitos
» Validar requisitos com o cliente

Especificacao de Resultado dos
Requisitos Atualizada Casos de Teste

Analista de
Requisitos



Diretrizes para uma boa especificacao

o U

Separe funcionalidade de implementacao

E necessaria uma linguagem de especificacao de sistemas
orientada ao processo

A especificacao deve abranger o sistema do qual o software €
um componente

Uma especificacao deve abranger o ambiente no qual o sistema
opera

Uma especificacao de sistema deve ser um modelo cognitivo
Uma especificacao deve ser operacional

A especificacao do sistema deve ser tolerante com a nao
completude e ser expansivel

Uma especificacao deve ser localizada e fracamente acoplada
(Balzer, Goldman, Wile, 1978)



Revisao da Especificacao
(nivel macroscopico)

e Os revisores tentam garantir que a especificacao seja
completa, consistente e precisa

e Questoes:

— Metas e objetivos do software permanecem consistentes
com metas e objetivos do sistema?

— O fluxo e a estrutura de informacao sao adequadamente
definidas para o dominio da informacgao?

— O modelo de casos de uso estao claros?

— Foram descritas as interfaces importantes para todos os
elementos do sistema?



Revisao da Especificacao
(nivel macroscopico)

e As funcoes importantes permanecem dentro do escopo e
cada uma foi adequadamente descrita?

e O comportamento do software € consistente com a
informacao que ele deve processar e as funcoes que deve
executar?

e As restricoes de projeto sao realisticas? Qual € o risco
tecnologico de desenvolvimento? Requisitos de software
alternativos foram considerados?

o Critérios de Validacao foram declarados detalhadamente?
Eles sao adequados para descrever um sistema bem
sucedido?

e Existem inconsisténcias, omissoes ou redundancias?

e Como as estimativas do Plano de Projeto de Software foram
afetadas?



Revisao da Especificacao
(nivel detalhado)

e A preocupacao € com o enunciado da especificacao.
Tenta-se descobrir problemas que possam estar ocultos
no conteudo da especificacao

e Diretrizes:

— Esteja alerta para perceber conectivos persuasivos (certamente,
claramente, obviamente) e perguntar por que eles estao
presentes

— Procure termos vagos e peca esclarecimento (algum, as vezes,
usualmente, freqientemente)

— Quando forem fornecidas listas que nao sejam completas,
certifique-se de que todos os itens sejam entendidos (evite
colocar etc, tal como, assim por diante)



Revisao da Especificacao
(nivel detalhado)

e Esteja certo de que os limites declarados nao
contenham pressuposicoes nao declaradas

“os cddigos validos variam de 0 a 100" - niUmeros inteiros ou
reais?

e Cuidado com verbos vagos. Ha muitas maneiras de
interpreta-los
— manuseado, rejeitado, pulado

e Cuidado com pronomes "pendentes”

— 0 modulo I/O comunica-se com o modulo de validagao de
dados e seu sinal de controle esta ligado. Sinal de controle
de qual dos dois modulos?

e Procure declaracoes que impliguem certeza (sempre,
cada, todos, nunca) e depois peca prova



Revisao da Especificacao
(nivel detalhado)

e Quando um termo for explicitamente definido hum
lugar, evite utilizar outras definicdes para 0 mesmo
termo (normalizacao dos termos: documento -
arquivo)

e Quando uma estrutura for descrita em palavras,
verifique se ha um grafico ou uma figura para auxiliar
a compreensao

e Quando um calculo for especificado, desenvolva pelo
menos dois exemplos



Desenvolvimento orientado a reuso



O que vem depois?

e A especificacao de Requisitos e os modelos
elaborados na Analise sao a base para o design do
sistema

e A fase de design vai evoluir os modelos incorporando
caracteristicas de implementacao

e Neste momento

— € importante uma abordagem gerencial para incrementar a
produtividade

— € importante garantir que os modelos do software atendam
aos requisitos



Desenvolvimento orientado a reuso
e Baseado em reutilizacao de componentes de software

e Podem ser acessados com alguma infra-estrutura de
integracao para estes componentes

e [Design com reuso:
— reuso de sistemas de aplicagoes: COTS
— reuso de componentes
— reuso de fungoes

e Vantagens:
— reduzir a quantidade de software a ser desenvolvido
— reduzir o prazo de desenvolvimento
— reduzir os custos



Sistemas COTS

e COTS (Commercial off-the-shelf)
e Produtos de Prateleira: componente oferecido por um terceiro

e Um sistema de aplicacoes pode ser reutilizado pela sua incorporacao,
sem mudanca, em outros sistemas
e Exemplo:

— Sistemas de Comércio Eletronico
e Base de Dados
e Compra e Venda de Produtos (carrinho de compra)
e Processo de Pagamento



Sistemas COTS

e Desvantagens:

— O produto final pode nao ser aquele que o cliente
pediu
— Adequacao dos requisitos € inevitavel

— Problemas com interoperabilidade de sistemas
COTS

— Controle fraco sobre a evolugao do sistema
— Suporte técnico dos fabricantes de COTS



Validacao dos Requisitos



Validacao dos Requisitos

e Sera que realmente entendi o que o cliente
deseja?

e Devo me certificar de que nao houve falha
em nossa interacao (comunicacao)

e Ha diversas técnicas de validacao



Validacao de Requisitos

e Demonstrar que os requisitos definem o
sistema que o cliente realmente deseja

e Custos com erros de requisitos sao altos

— Consertar um erro de requisitos apos entrega do
sistema pode custar mais de 100 vezes o custo de
um erro de implementacao



Validacao de Requisitos

e Validade: O sistema possui as fungdes para suprir as
necessidades dos usuarios?

° Completude: Foram incluidas todas as funcoes requisitadas pelo
cliente?

e Consisténcia: Existe algum requisito conflitante?

e Nao ambl'guos: Todos estao descritos de forma clara e
objetiva?

e Verificacao: Os requisitos podem ser verificados?

e Rastreaveis: os requisitos tem definidos:
— A origem?
— As interdependéncias entre os requisitos?

— Os relacionamentos com os diagramas de projeto e componentes
de implementacao?



Técnicas de Validacao de Requisitos

e Revisoes de Requisitos
— Analise manual sistematica dos requisitos
e Prototipacao

— Uso de modelo “executave
avaliar requisitos

e Geracao de Casos de Teste
— Desenvolver testes especificos para avaliar os requisitos
— Analise de Consisténcia Automatica
— Avaliar uma especificacao dos requisitos

|II

(interfaces) do sistema para



Processo de Projeto de Sistemas
- Prototipacao



Processo de Projeto de Sistemas -
Prototipacao

e Uma forma de avaliacao de interface € a
prototipacao

e Prové a avaliacao das interfaces junto aos
clientes, com o auxilio de técnicas
apropriadas (usabilidade)

— A partir desta avaliacao um novo ciclo de
especificacao, prototipacao e avaliacao deve ser
realizada




Processo de Projeto de Interfaces

Especificagao

oedsednoioid

Avaliacado

Protétipos



Prototipacao

e O prototipo permite ao projetista avaliar seu
projeto ao longo do processo de criacao

e A prototipacao € parte essencial do processo
de projeto de interface



Prototipacao

e O esforco envolvido na especificacao, no
projeto e na implementacao de uma interface
com O usuario representa parte significativa
dos custos de desenvolvimento de aplicacoes

e Como este € um artefato nao-acabado e com
finalidade de testes, a sua construgcao deve
ser rapida e de baixo custo



Ferramenta para especificar e gerenciar
requisitos



Ferramentas de Especificacao Automatizadas

e 12 categoria:
— técnicas automatizadas que nada mais sao do que

um método manual que foi complementado com
uma ferramenta CASE

— possibilitam que o analista atualize informacoes e
rastreie as conexoes entre representacoes novas e
existentes do sistema

— EXx: RequisitePro (IBM)



Ferramentas de Especificacao Automatizadas

e 22 categoria:

— técnicas automatizadas que fazem uso de uma
notacao especial (na maioria dos casos, essa é
uma linguagem de especificacao de requisitos)
que foi explicitamente projetada para
processamento usando-se uma ferramenta
automatizada

— Ex: PSL/PSA (linguagem de especificacao: PSL)



Rastreabilidade e Gestao de Mudancas



Rastreabilidade e Gestao de Mudancas

Necessidade » Avaliar o impacto nos requisitos
» Validar com o cliente

“1

> Notificar os envolvidos Analista de
_ > Atualizar as especificacdes de requisitos Negocios
Solic. Mudanga > | 5. Garantir a rastreabilidade nos requisitos

[
“4

Analista de
Especificacao de Documento de Visao Requisitos
Requisitos Atualizada Atualizado




Geréncia de Mudancas

e Requisitos sao inevitavelmente incompletos e
inconsistentes
— Requisitos novos surgem durante o processo
e mudancgas nas necessidades do negocio
e melhor entendimento do sistema que esta sendo desenvolvido

— Diferentes pontos de vista tém diferentes requisitos e esses
geralmente sao contraditorios

— E funcdo do analista durante a elicitacdo de requisitos
identificar

e Requisitos contraditorios
e Tendéncias de mudancas



Processo de Geréncia de Mudancas

Problema

identificado
—

Andlise do problema
e especificacdo

da mudanca

Analise e custo
da mudanca

Implementacao
de mudancas

Requisitos
revisados

e




O que é Baseline ?

e Baseline — linha base

e Uma baseline € uma 'imagem' de uma versao de
cada artefato no repositorio do projeto

e Funciona como um padrao oficial basico para os
trabalhos subseqguentes

e Somente mudancas autorizadas podem ser efetuadas
na baseline

o Uma baseline de requisitos é uma versao da
especificacdo de requisitos
— Todo o conjunto



Geréncia de Mudancas

e O Gerenciamento de Mudancas envolve:
— a identificacao da baseline de requisitos
— a restricao de mudancas

— a auditoria das mudancas
e Que mudancas ja foram efetuadas?
e Por que?
¢ Quais os problemas?

e Uma mudanca nos requisitos pode implicar em
alteracoes em um ou mais modelos subsequentes do
software



Geréncia de Mudancas

e Mudanca

— Tera que ser efetuado um planejamento para
acomodacao da mudanca
e Custo
e Prazo

— Revisar requisitos para evitar a introducao de
conflitos

— Questionar stakeholders que especificaram um
requisito sendo alterado para obter concordancia
com a alteracao



Rastreabilidade



Rastreabilidade

e Responsavel por dependéncias entre
requisitos, suas origens e projeto do sistema
e Rastreamento de Origem

— Associacao entre requisitos e stakeholders que
propuseram tais requisitos



Rastreabilidade

e Rastreamento de Requisitos
— Associacao entre requisitos dependentes

e Rastreamento de Projeto
— Associacao dos requisitos com o projeto

o Usar hipertexto ou referéncia cruzada
— Ou matriz de rastreamento



Rastreabilidade

Requisitos

Requisitos
Detalhados
(Casos de Uso)

Projeto

Modelos

Teste

Suites Teste

Doc. Usuario

Plano




Rastreabilidade: Analise de Impacto

Req A antes Req A depois

“if return value > $5” “if return value > $2”

h Req B /K Req B
h Req C h

m Links dos requisitos devem ser marcados como “suspeitos”
m Links “suspeitos” devem ser analisados

Req C




Geréncia de Escopo



Geréncia de escopo

e O escopo de um projeto € definido pelo
conjunto de requisitos alocados para ele

e Para o projeto se adequar aos recursos
disponiveis (tempo, pessoas e dinheiro) é
primordial o gerenciamento de escopo com
éxito



Geréncia de escopo

e Inclui certificar-se que o projeto nao crescera
além dos:
— Requisitos necessarios
— Orcamento planejado
— Prazo estabelecido



Geréncia de escopo

e E feito com o detalhamento do fluxo de
trabalho com a finalidade de:

— Priorizar e refinar as informagoes fornecidas para
selecionar as caracteristicas e os requisitos que
serao incluidos

— Listar o conjunto de casos de uso (ou cenarios)
que representam alguma funcionalidade central e
significativa

— Definir quais atributos dos requisitos e
rastreabilidades devem ser mantidas
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