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Estilos de Interação 

1. Linhas de comando 

 Vantagens 

 Controle total do sistema e acesso mais rápido. 

 Potente para muitas tarefas. 

 Todas as opções e operações que permite a linha de comandos 

são executadas mais o menos do mesmo jeito, e de forma 

consistente. 

 As interfaces da linha de comandos podem se estender mediante 

o uso de scripts, permitindo fazer múltiplos operações com uma 

mínima o nenhuma interação do usuário. 

 Desvantagens 

 Difícil de lembrar os comandos, ao inicio se precisa memorizar. 

 Apresenta-se dificuldade no momento de associar uma linha de 

comando a uma metáfora. 

 A experiência pode ser frustrante para um usuário com pouca 

experiência. 

 O usuário deve ficar atento sobre as instruções que esta 

executando porque qualquer erro poderia ser fatal. 

 Se precisa de conhecimento amplo sobre o funcionamento dos 

computadores para poder permitir uma interação efetiva com o 

usuário. 
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2. Formulários 

 Vantagens  

 Ao ser semelhante a um formulário impresso tradicional, o usuário 

pode usar-lo facilmente, requer treinamento mínimo. 

 Útil para usuário com habilidade de digitação. 

 É útil principalmente quando diferentes categorias de informação 

devem ser fornecidas ao sistema, quando os mesmos tipos de 

dados devem ser digitados repetidamente. 

 

 Desvantagens 

 Se o formulário tem muita informação para ser preenchido pode 

ficar chato ou confuso. 



 Em um formulário web dividido em várias páginas,  pode 

acontecer perda de dados. 

 A estrutura de entrada de dados é rígida e seqüencial.  

 

3. Wizard 

 Vantagens 

 Simplifica a interação do sistema com o usuário. 

 Guia ao usuário em processos complexos. 

 Existe uma ordem predefinida de coisas. 

 A funcionalidade é consistente. 

 Permite delegar tarefas. 

 Interface intuitiva e fácil de usar  



 

 Desvantagens 

 Ao ter passos definidos limita ao usuário na sua liberdade de 

manipulação. 

 Poderia ficar mais custoso do que por o projeto todo em uma só 

interface (janela). 

 Poderia ficar chato para usuários expertos ao ter muitas janelas. 

 



4. WYSIWIG 

 

 Vantagens 

 Capaz de maximizar a satisfação do usuário. 

 Imprime confiança e segurança na execução de atividades no 

ambiente usado. 

 É intuitivo, fácil de aprender. 

 Usa metáforas conhecidas para uma melhor lembrança. 

 Menor esforço cognitivo. 

 A representação gráfica com a qual os usuários interatuam na 

tela do computador é essencialmente a mesma criada pela 

aplicação.  

 

 Desvantagens 

 A implementação é custoso. 

 Falta de personalização. 

 Controle do sistema limitado. 

 A performance pode ser afetada pelo hardware com recursos 

baixos.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Componentes de Interface 

a. Componente: Drop List 

 É  uma extensão do combo box. 

 Tem ícones que ajuda a escolha de uma opção de parte do usuário. 

 

Mau uso 

 Se a lista de opções for muito grande, pode ficar difícil de encontrar 1 

opção na lista, nesse caso melhor usar um List.  

 

b. Componente: ShortCuts 

 Similar à barra de tarefas de Windows. 

 Útil para mostrar lembretes ou acessos diretos a funcionalidades. 

 Ocupa pouco espaço.  



 

c. Componente: Nave bar 

 Útil para mostrar acesso a funcionalidades de um sistema. 

 Permite economizar espaço.  

 

d. Componente: Error provider 

 Útil para mostrar ajudas visuais ao usuário, quando tem um erro na 

digitação. 

 Ótimo para validações de formulários.  



 

Mau uso 

o Para mensagens comuns que fazem parte do fluxo normal da interação.  

 

e. Componente: Árvore (Treeview) 

 Útil para listar múltiples opções com estrutura de árvore (pais e filhos), 

exibe  hierarquia entre elementos. 

 Facilita a navegação. 



 

Mau uso 

 Quando o conjunto de  elementos não possui  relação de hierarquia ou 

nem mesmo relação entre si. 

 

f. Componente: Charts 

 Pertence ao grupo de gráficos. 

 Útil para mostrar gráficos de estatísticas. 

 Ajuda a observar, analisar o comportamento de um conjunto de dados. 



 

Mau uso 

 Quando os dados não possuem relação entre si.  

 

g. Componente: Carrousell 

 Útil para mostrar  com uma animação imagens de produtos 

relacionados, ou ferramentas. 

 Ele controla uma lista de itens tanto em forma horizontal ou vertical, 

fazendo que os itens possam mover-se para adiante ou atrás.  



 

 

h. Componente: Data grid 

 Proporciona uma forma flexível de  mostrar uma coleção de dados em 

filas e colunas (dados tabulados e/o estruturados. 

 Mostrar informação de um banco de dados cujos dados estão inter-

relacionados. 

 A informação mais relevante para o usuário ou com a maior prioridade 

deve ser apresentada na coluna mais a esquerda e as informações 

menos significativas devem ser apresentadas nas colunas mais a direita. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Autocrítica do wizard de funções 

 

 



 

 



 


